
Communiqué de Presse 

URMET aux côtés des installateurs avec son nouveau réseau Premium 

URMET, acteur majeur des solutions de communication et de sécurité pour l’habitat collectif, 

annonce la refonte de son réseau dédié aux installateurs experts. Avec URMET Premium, 

l’entreprise propose une offre sur mesure, conçue pour répondre aux besoins spécifiques des 

professionnels du grand collectif, dans le neuf comme en rénovation. 

Un réseau dédié aux projets d’envergure 

Destiné aux installateurs intervenant sur des projets d’envergure pour les promoteurs et 

bailleurs sociaux, URMET Premium complète l’offre existante URMET Assist, dédiée au petit 

collectif et au dépannage rapide des syndics. Cette nouvelle organisation permet à URMET 

d’accompagner l’ensemble de ses partenaires, quels que soient leur taille et leurs besoins. 

"Le marché de l’habitat collectif est en pleine mutation. Nos partenaires Premium, par leur 

expertise et leur engagement, méritent une offre à la hauteur de leurs attentes. Notre ambition 

est d’être bien plus qu’un fournisseur : un partenaire de confiance, qui les accompagne au 

quotidien avec des solutions adaptées à leurs enjeux." précise Loick Dassaud, Responsable du 

réseau Premium. 

Des avantages concrets pour gagner en efficacité 

Le réseau Urmet Premium se réinvente en apportant une ambition renouvelée, un réseau plus 

sélectif, plus structuré, plus performant. Des installateurs Premium sélectionnés, formés, 

certifiés et engagés. 

Les membres du réseau URMET Premium bénéficient d’un accompagnement renforcé : 

✓ Accès prioritaire aux projets d’envergure.

✓ Soutien personnalisé des équipes URMET sur les dossiers complexes.

✓ Hotline Premium pour un support réactif.

✓ Livraison express des commandes.

✓ Formations gratuites : 2 par an pour les clients Premium, 3 par an pour les Premium +.

✓ Évènements exclusifs réservés aux membres du réseau.

✓ Garantie étendue : 3 ans sur les produits 2Voice.

Les professionnels Premium + bénéficient en plus : 

✓ D’un budget de 600 € pour les réparations SVA.

✓ Du service gratuit de migrations, pour une prise en charge complète des nouvelles

résidences.
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Un engagement renforcé envers les professionnels 

Avec URMET Premium, URMET réaffirme sa volonté de simplifier le travail des installateurs, 

en leur offrant des outils et un accompagnement adaptés à leurs besoins. Une démarche qui 

s’inscrit dans une logique de fidélisation et de performance, pour des partenariats durables 

et gagnants. 

À propos d’Urmet Group 
Urmet Group propose des solutions de confort et de sécurité pour les bâtiments résidentiels et tertiaires (interphone, smarthome, smartbuilding, contrôle d’accès 
et anti-intrusion). Leader sur le marché de l’interphonie et du contrôle d’accès en France, le groupe réalise plus de 300 M€ dans le monde, dont près de 170 M€ 
sur le territoire français. Plus de 6 % de son chiffre d’affaires est consacré à l’innovation. Urmet Group regroupe les entités : Urmet France, Yokis, FDI et SCS pour 
le résidentiel, Castel, MWS et Synchronic, pour le tertiaire. www.urmetgroup.fr  

http://www.urmetgroup.fr/

