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Les Espaces TECHNAL, vitrines de la marque en région,
lancent leur nouveau programme de fidélité TECHNAL Privileges

Plus que des lieux « techniques » destinés a la fabrication libre-service et aux piéces en stock, les Espaces TECHNAL
sont des espaces showrooms conviviaux pour conseiller les professionnels, des espaces de réunion et de réception...
des espaces de vie a part entiére. Ces établissements en région, au nombre de 11*, sont les seuls existants sur le
marché des gammistes. Pensés pour étre au plus prés des clients, ils sont le reflet de la culture du service de TECHNAL.
C’est dans cet esprit d’'accompagnement de proximité que la marque a imaginé son nouveau programme de fidélité
TECHNAL Privileges. Lancé en cette fin du mois de juin, il s’adresse aux artisans menuisiers et petites entreprises
générales du batiment titulaires d’un compte-client au sein d’un Espace TECHNAL. Gratuit et sans engagement,
TECHNAL Privileges permet de cumuler des points a chaque commande passée (10 € = 1 point fidélité). lls peuvent
ensuite se rendre en toute autonomie sur la plateforme en ligne dédiée pour les échanger en avantages cadeaux :

- Goodies - accessoires tels que métre ruban, bouteille isotherme, sac a dos..., et vétements professionnels,
- Documentation

Logiciels - module thermique, module acoustique...,
Outillages ateliers - poumon outils, porte-cassette...,

- Outils showroom - panneau poignées, panneau couleurs...

LES GOODIES

Cet outil 100 % digitalisé simplifie le quotidien des clients tout comme
des responsables d’agences qui recoivent des mails automatiques
pour choisir leurs cadeaux, n'ont plus a gérer manuellement les bons
de commandes... TECHNAL Privileges a été développé de concert avec
les 11 Espaces TECHNAL. Un travail collaboratif de plusieurs mois pour
valider chaque étape, du nom du programme de fidélité aux cadeaux
proposés, afin de répondre au plus prés des besoins de leurs clients.

/ 3 statuts de progression

En fonction des points cumulés au fil de I'année, le professionnel accéde a différents statuts :

SINNE Dés 250 points
Ml Déblocage des avantages pour une ouverture du programme au plus grand nombre.

Sl Dés 7 000 points
ARGENT

Certains avantages deviennent accessibles comme le logiciel TechDesign.

Au-dela de 15 000 points
Des avantages exclusifs, dont des boosters de croissance afin de prendre en compte la progression
du montant des commandes du client d’une année sur I'autre pour cumuler encore plus de points.

* Marseille (13), Toulouse (31), Bordeaux (33), Montpellier (34), Rennes (35), Nantes (44), Lille (59), Strasbourg (67), Lyon (69),
Gennevilliers (92) et Alfortville (94).




Les Espaces TECHNAL en quatre atouts

/ Atelier de fabrication libre-service

L’atelier de fabrication met a disposition les machines et
I'outillage nécessaires a la réalisation des menuiseries TECHNAL.
Un technicien guide le professionnel a chaque étape, qu’il s’agisse
de la préparation, de I'usinage ou de I'assemblage des profilés.

L'atelier a également pour vocation de former les clients
menuisiers TECHNAL, de la conception & la fabrication
libre-service, en passant par la réalisation du chiffrage ou encore
le suivi des commandes.

/ Stock de proximité

La zone de stockage propose plus de 800 références. Elle permet
aux clients TECHNAL de disposer de profilés standards sur simple
demande. Un gain de temps pour les professionnels !

/ Showroom en aluminium bas carbone

Le showroom met en lumiére I'ensemble des solutions bas
carbone de la marque, les derniéres nouveautés comme les
produits phares : fenétres et portes SOLEAL Next, porte repliable
XXL AMBIAL, coulissant a frappe TIGAL, coulissant a ouvrant
caché LUMEAL, pergola motorisée SUNEAL... L’espace d’exposition
est design, fonctionnel et accueillant a I'image de la marque.

/ Assistance commerciale et technique

A travers des tarifs faciles d’utilisation et des logiciels performants,
I'Espace TECHNAL aide a I'établissement d'un devis précis
sous 48 heures (pour les projets standard). Les normes,
réglementations, documentations techniques et commerciales
sont également a la disposition des artisans.
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