
 

 
  

 
Enquête nationale – 20 janvier 2025 
 

LES PREJUGES SUR LE CHAUFFAGE AU BOIS 
ONT-ILS ENCORE LA VIE DURE EN 2025 ?  
 

Les émissions de particules fines sont-elles en baisse ou en augmentation ?  

Les utilisateurs de chauffage au bois sont-ils plus ou moins nombreux ?  

La consommation de bois de chauffage augmente ou baisse-t-elle ?  

Les nouvelles technologies peuvent-elles faire plus pour le chauffage au bois ?  

 

 
HASE, fabricant allemand de poêles à bois de grande qualité depuis plus 
de 40 ans, a interrogé* 3 002 personnes afin de casser certains préjugés et 
surtout de savoir si les faux clichés sur le chauffage au bois étaient encore 
d’actualité dans l’esprit des Français.   
 

 
 

2 FRANÇAIS SUR 3 SONT « POUR » LE RENOUVELLEMENT DES VIEUX 

CHAUFFAGES AU BOIS 

Plus de 66 % des Français pensent qu’il faut inciter les utilisateurs à renouveler leur système 
de chauffage au bois vieillissant : 39 % en sont convaincus et 27 % plus modérément.  
Et c’est une bonne chose !  
En effet, les vieilles cheminées d’antan à foyer ouvert n’avaient un rendement que de 30 % 
environ et produisaient énormément de particules fines. Aujourd’hui, les systèmes modernes 
fermés ainsi que les poêles ont un rendement de plus de 85 % et de nouvelles technologies 
permettent de faire chuter les émissions de particules fines dans l’air.    
 

Selon vous, faut-il inciter les Français à renouveler leur système de 
chauffage au bois vieillissant ? 

Réponses Pourcentages 

Oui, tout à fait d'accord 39 % 

Oui, je suis en partie d'accord 27 % 

Non, je ne suis pas du tout d'accord 34 % 

 



COMMENT REDUIRE LES EMISSIONS DE PARTICULES FINES ?  

A la question « selon vous, que faut-il faire pour réduire ses émissions de particules fines 
? », les Français sont un peu dans le flou. En effet, les Français choisissent encore entre 
plusieurs options : l’utilisation d’un appareil de chauffage au bois récent, le bon entretien de 
son appareil de chauffage au bois, l’utilisation d’un combustible de bonne qualité et bien sec 
ou encore le choix d’un mode d’allumage par le haut,… Mais les Français ne devraient plus 
se tromper ! Toutes les réponses sont bonnes et participent à la réduction des émissions de 
particules fines.   

Selon vous, que faut-il faire pour réduire ses émissions de particules 
fines ? 

Réponses Pourcentages 

Utiliser un appareil de chauffage au bois récent 71 % 

Bien entretenir son appareil de chauffage au bois 69 % 

Utiliser un combustible de bonne qualité et bien sec 67 % 

Privilégier un mode d’allumage « par le haut » 11 % 

Autre 3 % 

 

LE CHAUFFAGE AU BOIS EST-IL RENOUVELABLE, BAS-CARBONE ET A FAIBLE 

COUT ?  

Même constat lorsque l’on interroge les Français sur la notion de chauffage renouvelable, 
bas-carbone et à faible coût. Le bois répond clairement à tous ces critères mais seulement 
32 % des Français en sont convaincus, 39 % moyennement et 29 % pas du tout.  

« Renouvelable ? » Géré de manière durable, c’est-à-dire, lorsqu’il est issu d’exploitations 
responsables avec une gestion de la biodiversité, le bois est une source renouvelable et 
durable sans épuiser les ressources ou nuire à l’environnement.  

« Bas-carbone ? » Le bois est considéré comme une source de chauffage à faible émission 
de carbone. En effet, lorsqu’on brûle du bois, le dioxyde de carbone émis, retourne dans 
l'atmosphère. Ce CO₂ est ensuite naturellement absorbé pendant leur croissance par les 
arbres et les plantes. Ce cycle est donc équilibré lorsqu’il est associé à une gestion 
responsable des forêts, du transport et des appareils de chauffage performants. De plus, le 
chauffage au bois émet 5 fois moins de CO₂ que l’électrique, 7 fois moins que le gaz et 11 
fois moins que le fioul.  

« A faible coût ? » Lorsque l’on compare les coûts des combustibles au kWh, le bois ou les 
granulés sont jusqu'à 3 fois moins chers que ceux de l'électricité : 9 centimes pour le bois,12 
centimes pour le fuel, 13 centimes pour le gaz et 25 centimes pour l’électricité (sources 
novembre 2024).  

Le bois est un mode de chauffage renouvelable, bas-carbone et à faible 
coût. Que pensez-vous de ces affirmations ? 

Réponses Pourcentages 

Je suis tout à fait d'accord 32 % 

Je suis en partie d'accord 39 % 

Je ne suis pas du tout d'accord 29 % 



 

DES EMISSIONS DE PARTICULES FINES DE PLUS EN PLUS BASSES 

Sans grande surprise, les Français n’ont aucune idée de la quantité de particules fines 
respirées liées à la combustion du bois domestique. Et ce n’est pas très grave… En effet, 
leurs estimations sont très éloignées de la réalité puisque le chiffre exact du pourcentage de 
particules fines issues de la combustion du bois domestique est de seulement 22 %.  

Selon vous, quel est le pourcentage de particules fines respirées lié à la 
combustion du bois domestique ? 

Réponses Pourcentages 

12 % 5 % 

22 % 11 % 

32 % 14 % 

42 % 27 % 

52 % 19 % 

62 % 6 % 

72 % 5 % 

82 % 3 % 

92 % 1 % 

Je ne sais pas 9 % 

 

La bonne nouvelle, c’est qu’entre 2000 et 2023, les émissions de particules fines liées au 
chauffage au bois n’ont cessé de baisser, et ont ainsi reculé de 50 %. Seulement 27 % des 
Français sont capables de donner le bon chiffre et donc de mesurer l’évolution de ces 
émissions.   

 

Selon vous, entre 2000 et 2023, les émissions de particules fines liées 
au bois ont eu tendance à : 

Réponses Pourcentages 

Augmenter de 50 % 28 % 

Stagner 33 % 

Reculer de 50 % 27 % 

Je ne sais pas 12 % 

 

ET POURTANT PLUS DE CHAUFFAGE AU BOIS ! 

On pourrait croire que les émissions de particules liées au bois ont diminué de 50 % entre 
2000 et 2023 suite à une baisse progressive des utilisateurs de cheminées ou de poêles. 
Mais c’est l’inverse ! Car les Français qui se chauffent au bois ont augmenté durant la même 
période de plus de 25 %. Là encore les Français imaginent le contraire et seulement 24 % 
donnent la bonne réponse. 

 



Selon vous,   
Entre 2000 et 2023, le nombre de foyers chauffés au bois a : 

Réponses Pourcentages 

Augmenté de 25 % 24 % 

Stagné 31 % 

Reculé de 25 % 35 % 

Je ne sais pas 10 % 

 

ET UNE CONSOMMATION EN BOIS QUI BAISSE ?   

La consommation française de bois bûches a déjà baissé d’environ 29% sur les 10 dernières 
années, et cette tendance s’accélère. Pourtant, les utilisateurs sont plus nombreux. Ce 
paradoxe est expliqué par les meilleures performances des chauffages au bois actuels qui 
consomment moins de bûches, tout en étant plus efficaces et dans des habitations mieux 
isolées.  

Pour les granulés, 62% des Français sont dans le vrai : leur consommation augmente ! En 
2024, la consommation globale de granulés (poêles et chaudières) est de 2,3 millions de 
tonnes. Soit 5 fois plus qu’en 2012, où elle atteignait 435 000 tonnes de granulés. 

Selon vous, la consommation de bois en France est en : 

Réponses Bûches Granulés 

Augmentation 28 % 62 % 

Stagnation 47 % 21 % 

Diminution 16 % 9 % 

Je ne sais pas 9 % 8 % 

 

DES UTILISATEURS DE POELES A BOIS NULS ?   

Dans l’ensemble, les Français ont un avis assez dur sur la maîtrise des utilisateurs de poêles 
à bois. Selon eux :  

- Seulement 15 % savent parfaitement bien se servir de leur appareil,  
- 39 % sont incapables d’allumer un feu correctement,  
- 37 % de bien nettoyer les conduits,  
- 45 % ignorent comment gérer l’air pour la combustion.  

Même constat pour la recharge en bois ou granulés, moyennement maîtrisée à 31 %, ainsi 
que la qualité de bûches ou de granulés à 37 % ou le nettoyage du poêle à 45 %. 

Selon vous, les utilisateurs de poêles à bois maîtrisent-ils bien leur 
fonctionnement pour diminuer l'émission de particules fines ? 

Réponses 
Parfaitement 

bien 

Moyennement 
bien 

Pas très 
bien 

Pas bien du 
tout 



L’allumage du feu 12 % 17 % 32 % 39 % 

La recharge en bois ou 
granulés 

19 % 31 % 23 % 27 % 

La qualité de bûches ou 
de granulés 

32 % 37 % 19 % 12 % 

Le nettoyage du poêle 8 % 45 % 25 % 22 % 

Le nettoyage des 
conduits 

12 % 19 % 32 % 37 % 

La gestion de l’air pour 
la combustion 

8 % 21 % 26 % 45 % 

Moyennes globales 15 % 28 % 26 % 30 % 

 

LES NOUVELLES TECHNOLOGIES : MAITRESSES DU FEU   

Si les Français gèrent difficilement les multiples fonctions et aspects techniques de leur 
chauffage au bois, les nouvelles technologies peuvent leur apporter une solution efficace. 

En effet, plus de 76 % des Français sont persuadés que les nouvelles technologies peuvent 
amener les utilisateurs de poêles à bois ou à granulés à mieux gérer leur appareil et ainsi 
optimiser et diminuer drastiquement l'émission de particules fines.  

Selon vous, les nouvelles technologies peuvent-elles amener les 
utilisateurs de poêles à bois ou à granulés à optimiser et diminuer 

drastiquement l'émission de particules fines ? 

Réponses Pourcentages 

Oui absolument 76 % 
Oui en partie 19 % 

Non pas du tout 5 % 

 

« Le bois ne cesse d’être une source d’inspiration et 
d’émerveillement. C’est une matière noble et naturelle inscrite 
dans un cercle vertueux. Une vie intimement liée au 
renouvellement, grâce à la photosynthèse et à la captation du 
carbone émis lors de sa combustion par les arbres et les plantes.  

C’est un fait avéré : la filière bois consommera de moins en moins 
de biomasse tout en fournissant beaucoup plus de foyers, de 
mieux en mieux équipés.   

Si on ajoute à ces tendances, les évolutions technologiques qui 
permettent aux utilisateurs d’être totalement guidés et de mieux 
maîtriser leur appareil de chauffage, le chauffage sera une 
solution d’avenir de plus en plus évidente.  

Nous sommes ravis chez HASE de participer à ces évolutions, notamment grâce à notre 
technologie baptisée iQ qui assure une maîtrise totale du feu dans nos poêles. Cette 
application permet d’analyser la température du foyer, de contrôler les flux d'air, de donner 
le moment optimal pour ajouter du bois, etc. La seule fonction laissée aux utilisateurs : 
profiter pleinement de la chaleur du feu », a commenté Olivier SCHNELL, Directeur 
Général France HASE.  



 

 

Pour en savoir plus : https://www.hase.fr/technologie-iq 

 

*Méthodologie : Enquête réalisée auprès d’un échantillon représentatif de 3 002 personnes résidant en France, 

âgées de 18 ans et plus. Sondage effectué en ligne en janvier 2025 à partir du panel de répondants BuzzPress 

(27 500 personnes en France sondées électroniquement par email et sur les réseaux sociaux Facebook et 

LinkedIn). Réponses compilées et pondérées en fonction de quotas préétablis visant à assurer la représentativité 

de l'échantillon et afin d’obtenir une représentativité de la population visée. Toutes les pondérations s'appuient 

sur des données administratives et sur les données collectées par l’INSEE.  
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