
PROTECTHOMS, DISTRIBUTEUR D’ÉQUIPEMENTS DE 
PROTECTION INDIVIDUELLE PREMIUM :

Une belle année 2023 en perspective !

A l’aube de ses 30 ans, le groupe Protecthoms, spécialisé dans les Equipements de Protection
Individuelle (EPI), poursuit son développement, méthodiquement, en s’appuyant sur son projet
d’entreprise. Au programme de l’année 2023 : investissements, recrutement, croissance
organique et édition de son 3ème rapport RSSEE*.

Sur un marché français qui représente environ 1,5 milliards d’euros et croît en moyenne de 2 à
3% par an, l’entreprise mayennaise adossée au groupe Grand Comptoir façonne son avenir à
son rythme et surtout en suivant ses convictions RSSEE* : un travail constructif avec tous ses
fournisseurs qui garantit la distribution de produits Premium labellisés responsables et
également, le développement des circuits courts et intégrés pour tous les services associés.

Dans ce contexte, le groupe devrait enregistrer une croissance à deux chiffres en 2023.

*Responsabilité Sociale Sociétale Environnementale Économique.
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Les grands chantiers de l’année 2023

«La RSSEE constitue une ligne de conduite au cœur de notre projet d’entreprise. Elle apporte du sens à
l’action et de la cohésion au sein de nos équipes d’experts. Elle constitue par ailleurs, et avec le recul de
toutes ces années d’engagement dans nos Objectifs de Développement Durable (ODD), un réel centre
de performance où le « bien-distribuer » constitue une offre différenciante pour tous nos clients,
entreprises ou collectivités territoriales. Les résultats obtenus nous encouragent chaque année à aller plus
loin dans cette voie en investissant dans nos forces vives et dans notre réseau », indique Marie-Pierre
Marchand, Présidente du groupe Protecthoms.

Ainsi, en 2023, les grands chantiers sont clairement identifiés.

Investissements. Ils sont centrés sur des améliorations de productivité dans les services intégrés comme
la broderie ou la sérigraphie des vêtements de travail (personnalisation) Ils concerneront aussi tout le
système d’information avec en particulier la modernisation et la simplification de la gestion de
l’approvisionnement et des datas, l’objectif est de s’appuyer sur une solution PIM (Product Information
Management) d’ici la fin d’année. Et les travaux se poursuivent aussi pour l’amélioration des conditions
de travail des collaborateurs Protecthoms : un impératif quand on parle de « chaîne des valeurs
équitable » précise Marie-Pierre Marchand. Les investissements valent pour toutes les parties prenantes
du groupe.

Croissance. Le réseau est aujourd’hui fort de 16 agences et franchises réparties en France et en
Belgique. Il constitue une véritable force pour conseiller les clients en direct sur chacun des territoires et
réaliser des audits sur la sécurité et la protection des collaborateurs au travail : un impératif avant toute
vente. Protecthoms vient de créer deux nouvelles agences, en croissance organique, l’une sur Colmar,
l’autre sur Nantes. L’objectif à terme est de couvrir l’ensemble du territoire.

Recrutements et renforcement des équipes. Le groupe structure plus encore sa démarche de
développement durable et vient de nommer Audrey Lairy comme Directrice de la Qualité et de la RSE.
Un Responsable du Système d’Information (RSE) vient par ailleurs de rejoindre le site de Château-
Gontier-sur Mayenne pour encadrer les nouveaux investissements en gestion de datas. Plusieurs autres
postes restent ouverts dans le domaine du Commerce : des commerciaux sédentaires basés en Mayenne
et d’autres postes de commerciaux itinérants partout en France.

Labellisation Fournisseurs. Pour construire un catalogue avec une offre de Produits Premium
(protection de la tête, des mains, des pieds, hygiène…), Protecthoms a créé un système de labellisation
inédit dans la logique de « sa chaîne des valeurs équitable ». Cette labellisation sécurise tous les acteurs
de cette chaîne : le client, le fournisseur-partenaire, le fabricant et Protecthoms. Cette démarche en 3
étapes va se déployer plus encore en 2023 auprès de tous les fournisseurs. A ce jour, 154 partenaires ont
signé la charte de labellisation et s’investissent dans le process Protecthoms : une approche guidée par le
progrès continu visant, au final, une offre durable et responsable.

Le groupe GRAND COMPTOIR, groupe familial plus que centenaire basé à Caen, actionnaire de
Protecthoms, est lui-même porteur d’une démarche RSE. Il accompagne fortement le développement
de sa filiale mayennaise, très implantée en France et en Belgique.
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À PROPOS DU GROUPE PROTECTHOMS :

• PROTECTHOMS, Distributeur d’Excellence dans le domaine de l’EPI, depuis 1993.
• Siège : Château-Gontier-sur-Mayenne (53-Pays de la Loire).
• Présidente : Marie-Pierre MARCHAND.

• 16 sites qui réalisent un chiffre d’affaires de 43,7 M€ avec 200 collaborateurs (2022).
• 15 000 clients actifs.
• Index égalité Femmes-Hommes : 94/100 - 6,9% de travailleurs en situation de handicap.
• 23 000 références EPI sélectionnées.
• 15 000 m2 de stockage sécurisé.
• 12 services intégrés (personnalisation de vêtements de travail, formation aux EPI, ventes en ligne,
audits, couture, contrôle d’EPI catégorie 3 (risque mortel), SAV, distribution personnalisée de dotations
individuelles dans les entreprises-clientes...).

• Dernier rapport RSSEE : 
https://www.protecthoms.com/Rapport%20RSE%20Protecthoms%202020-2022%20HD.pdf

• Un groupe actif au sein du Conseil d’Administration du Pacte Mondial France.

• Une société du GROUPE GRAND COMPTOIR www.grandcomptoir.fr www.legallais.com

Contact Presse : 
Laurence Gilot 
Mob. 06 70 55 03 27
Agence Une Idée Com

Contact Protecthoms : 
Camille Bourgault 
Mob. 06 42 69 30 46

Photos Protecthoms sur demande.
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