
 

C O M M U N I Q U E  D E  P R E S S E  

 

Le Groupe Lorillard choisit IFS Cloud et son partenaire d’intégration Arcwide pour 

optimiser ses opérations et stimuler sa croissance 

 

Paris, le 03 janvier 2024 – Groupe Lorillard, leader français et entrepreneur spécialisé 

dans la menuiserie professionnelle a annoncé un partenariat stratégique avec IFS et 

son partenaire intégrateur Arcwide, choisissant la solution IFS Cloud pour améliorer 

l'efficacité opérationnelle de ses services.  

Cette collaboration vise à affiner les synergies entre les différents services de Lorillard 

et mieux piloter les processus de production, d'assemblage et d'installation des 

menuiseries au sein d'une plateforme unifiée. 

 

Grâce à l’implémentation d’IFS Cloud par les équipes d’Arcwide, le Groupe Lorillard 

pourra : 

- piloter ses affaires et sa distribution sur une seule et même solution adaptée au 

rôle de chaque partie prenante de l’entreprise, 

- avoir un modèle de données unique, intégré et évolutif pour l’ensemble des 

activités d’entrepreneurs et de distributeurs,  

- fournir des rapports opérationnels et financiers détaillés pour améliorer le 

pilotage de la performance.  

 

IFS, reconnu pour dynamiser la performance des entreprises du secteur avec sa 

solution spécialisée dans la construction et l'ingénierie, s'aligne sur l'ambition de 

Lorillard en matière de transformation et de croissance. IFS Cloud permettra à Lorillard 

de contrôler complètement ses opérations renforçant ainsi son engagement à délivrer 

ses menuiseries de haute qualité, dans les délais et dans les budgets. Pour porter cette 

ambition, les équipes de Lorillard s’appuieront sur l’expertise d’Arcwide en matière de 

transformation digitale autour de la solution IFS Cloud. 

 

Thierry Luce, Président du Groupe Lorillard commente : « Notre Groupe a choisi IFS 

comme Partenaire pour la mise en place d'un nouvel ERP ; l'orientation d'IFS vers le 

secteur du Bâtiment et plus particulièrement le métier d'Entrepreneur intégrant la 

fabrication et la pose sur chantier nous a séduit. Ce projet permettra au Groupe 

Lorillard de continuer sa croissance tout en améliorant le pilotage de sa 

performance. » 

 

Marc Genevois, Président des Initiatives Stratégiques d’IFS Groupe commente : 

« Nous sommes ravis de ce partenariat, qui souligne notre dévouement au secteur 

de la Construction et réaffirme notre capacité à accompagner les entrepreneurs 

spécialisés dans cette Industrie. » 

 

Claire Etcheverry, Directrice Générale d’Arcwide France commente : « Avec notre 

partenaire IFS, nous sommes ravis et fiers de démarrer cette nouvelle aventure avec 

les équipes de Lorillard. L’enjeu sera de maximiser l’apport de valeur aux métiers 



 

grâce à l’expertise et la détermination de nos consultants. Je tenais à remercier tout 

particulièrement le management de Lorillard pour leur confiance. »  

 

A propos du Groupe Lorillard  
Fondée en 1936, cette entreprise familiale s'est transformée en un fournisseur de premier plan 
de solutions pour l'enveloppe du bâtiment, mettant l'accent sur des produits de menuiserie 

innovants et écologiques et faisant du Groupe, des entrepreneurs spécialisés de référence. 
Le Groupe Lorillard est particulièrement reconnu pour sa fabrication et son installation de 
menuiseries extérieures multi-matériaux, répondant aux besoins de construction et de 
rénovation d'habitats individuels et collectifs et de bâtiments publics et privés.  
Leur expertise porte sur la rénovation énergétique globale de l'enveloppe des bâtiments par 
le remplacement des menuiseries (portes de hall, blocs-baies, fenêtres tous matériaux, 

coulissants...), la rénovation des façades, l'élimination de l'amiante et du plomb de 
l'environnement des menuiseries. A la fois, fabricant et entrepreneur, le Groupe Lorillard 
apporte à ses clients, une expertise complète de l'étude du projet à la mise en œuvre à grande 
échelle. Avec un effectif de 1 250 personnes, le Groupe Lorillard est un acteur majeur dans le 
secteur de la Construction, offrant des solutions adaptées et durables face aux évolutions du 
marché. 

 Leur engagement envers la qualité, l'innovation, et le développement durable fait du Groupe 
Lorillard un partenaire privilégié dans le secteur en France. 
 
A propos d’Arcwide 
Arcwide, coentreprise de BearingPoint et IFS, apporte une expertise unique en matière de 

transformation à dimension technologique. C’est la combinaison de l’expertise technologique 

d’IFS Cloud et de l'expertise métier qui maximise l’apport de valeur aux clients d’IFS Cloud.  

Arcwide, ce sont 450 consultants passionnés et déterminés, basés dans 12 pays qui travaillent 

aux côtés d’une cinquantaine de clients d’IFS dans le monde pour porter leur projet de 

transformation. 

 
À propos d’IFS  
IFS développe et fournit des solutions pour les entreprises du monde entier qui fabriquent et 
distribuent des biens, construisent et entretiennent des actifs et gèrent des opérations orientées 
services. Au sein d’une même plateforme, nos solutions spécifiques à l’industrie sont 
connectées de manière innée à un modèle de données unique et utilisent l'innovation digitale 
intégrée afin que nos clients puissent être les meilleurs au moment où cela compte vraiment 

pour leurs clients – à leur « Moment of Service™ ». 
L'expertise sectorielle de nos équipes et de nos solutions, ainsi que notre engagement à 
apporter de la valeur à chacun de nos clients, ont fait d'IFS un leader reconnu et le fournisseur 
le plus recommandé dans notre secteur. Notre équipe de 6 000 employés et notre écosystème 
grandissant de partenaires soutiennent plus de 10 000 entreprises à travers le monde qui 
remettent en question le statu quo et réalisent leur avantage concurrentiel. Découvrez 

comment nos solutions logicielles d'entreprise peuvent vous aider dès aujourd'hui sur ifs.com. 
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