Communiqué de presse

LES FRANCHISES REPAR’STORES FORMES A L'INSTALLATION ET LA
REPARATION DES BRISE-SOLEIL ORIENTABLES, UN ELEMENT TECHNIQUE

A Montpellier, le 9 mars 2023 -
Repar’stores, leader sur le marché de la
modernisation et réparation de stores et
volets roulants toutes marques, propose
a ses franchisés et leurs collaborateurs
une formation technique pour assurer la
réparation des brise-soleil orientables
(BSO). Ce module, dispensé les 2 et 3
mars derniers, vient en complément de
celui de 6 semaines, que tout nouveau
franchisé Repar’stores suit
obligatoirement au début de son activité.
Les BSO sont plébiscités par les
architectes et par conséquent trés
demandés par les particuliers. Il est
essentiel pour un franchisé Repar’stores

de les appréhender correctement et LesS experts e
d’assurer un service optimal.

LES BSO, DES ELEMENTS DE PROTECTION SOLAIRE EXTERIEUR QUI CONTRIBUENT AU
CONFORT THERMIQUE

Installés tant chez les particuliers que les professionnels, les BSO sont un élément de
protection solaire indispensable qui contribuent a réduire de 60 % la consommation annuelle
en climatisation® d’un foyer. Essentiels pour maintenir une température agréable a I'intérieur
et éviter la surchauffe de I'habitat, leurs lames en aluminium inclinables filtrent la luminosité
tout en protégeant du soleil. De plus, ils jouent un role essentiel pour préserver I'intimité du
foyer des regards extérieurs.
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Cette formation, divisée en 3 modules complémentaires, permet aux participants
d’appréhender le produit, d’identifier les points de vigilances, de diagnostiquer les
éventuelles pannes et d’assurer sereinement les réparations.

Le premier module (2h), détaille les différents types de BSO, les éléments constitutifs et
spécificités. La seconde partie (6h) développe les techniques essentielles a acquérir et les
vérifications a effectuer. Enfin, le dernier module (6h) est porté sur la réparation des BSO :
diagnostic technique, méthodes de réparation, SAV etc.

Cette formation certifiée DataDock, Cherif’Région et Qualiopi, est dispensée en petit
comité pour une meilleure compréhension et intégration de chacun.

A propos de Repar’stores

Fondée en 2009, Repar’stores est la premiere entreprise nationale
de réparation et de modernisation de stores et volets roulants
toutes marques. En 2022, le chiffre d’affaires est de 80 millions
d’euros pour les franchisés et de 45 millions d’euros pour la téte
de réseau. Repar’stores s’affiche comme un réseau fort ayant
dépassé le cap des 260 agences.

En 2023, Repar’stores a réalisé une enquéte de satisfaction
globale avec I'Indicateur de la Franchise (organisme d'enquéte
indépendant) auprés de ses franchisés et a obtenu des résultats
inédits pour un réseau de cette taille avec 96% de satisfaction
générale.
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