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Volets sur mesure et contraintes patrimoniales : 

La réponse technique d’EHRET et Inter Stores 
pour l’EHPAD Saint-Maur de Toulon.

Au cœur du quartier résidentiel de Valbourdin, à Toulon, l’EHPAD Saint-Maur est un  
bâtiment en forme de U, déployé sur 9 500 m² habitables. L’établissement, géré par 
l’association à but non lucratif « Saint-Maur », compte plus de 200 fenêtres et portes- 
fenêtres, toutes équipées de volets en bois aujourd’hui en fin de vie.

Mais une opération de restauration ne peut s’inscrire dans une démarche classique : 
le bâtiment est situé en périmètre des Bâtiments de France et est mentionné à  
l’inventaire supplémentaire des Monuments Historiques. Son entretien est donc sou-
mis à des contraintes patrimoniales strictes, impliquant notamment la consultation des  
Architectes des Bâtiments de France (ABF) et le respect absolu de l’esthétique d’origine.

C’est à l’issue d’une étude de marché, réalisée dans ce cadre exigeant, que l’entreprise 
Inter Stores, spécialiste de la protection solaire et de la menuiserie extérieure alumi-
nium, et Top Partenaire EHRET, a été retenue pour piloter la réfection complète des 
volets du site. Une mission à haute valeur patrimoniale, qui conjugue respect du bâti 
historique et exigence technique contemporaine.

Dans ce projet où le dialogue entre architecture patrimoniale et qualité de vie est  
central, les volets en aluminium sur mesure signés EHRET jouent un rôle clé. Conçus 
rigoureusement, pièce par pièce, dans le respect du style d’origine, les nouveaux  
volets s’intègrent parfaitement aux façades, contribuant à préserver leur esthétique  
traditionnelle et raffinée. Ils assurent par ailleurs confort d’été, ventilation, intimité et 
maîtrise de la lumière, offrant aux résidents un cadre de vie apaisant et adapté aux  
besoins des personnes âgées. 

Une réalisation qui allie avec justesse exigence patrimoniale, élégance architecturale et 
fonctionnalité contemporaine.



L’EHPAD Saint-Maur, un établissement à l’histoire profondément ancrée dans le territoire 
toulonnais

L’EHPAD Saint-Maur est un établissement géré par l’association « Saint-Maur », créé 
en 1983 à l’initiative de la Congrégation des « Sœurs de l’institution charitable du Saint 
Enfant Jésus », plus connue sous le nom de « Dames de Saint-Maur ».

L’histoire du lieu remonte à 1854, avec la construction d’un pensionnat de jeunes filles 
sur un terrain acquis en 1842. Transformé en Maison de Famille en 1906, puis en Maison 
de Retraite en 1982, le site a connu une importante rénovation et extension en 2006, 
devenant un EHPAD moderne de 130 lits, dont 13 lits en unité de vie protégée et 2 unités 
PASA (Pôle d’Activités et de Soins Adaptés). Tous les lits sont habilités à l’aide sociale, 
assurant un accueil accessible et solidaire.

Entouré d’un parc arboré d’un hectare, sécurisé et propice au bien-être des résidents, 
l’établissement incarne une tradition d’accueil, d’accompagnement et de bienveillance, 
fidèle aux valeurs fondatrices de la Congrégation.

© EHRET. L ’EHPAD Saint-Maur est un bâtiment en forme de U, déployé sur 9 500 m² habitables. L’établissement compte plus de 
200 fenêtres et portes-fenêtres, toutes équipées de volets en bois aujourd’hui en fin de vie. Sur cette photo, le bâtiment du côté 
gauche illustre déjà la qualité et l’élégance des nouveaux volets EHRET, tandis que celui de droite, encore équipé des volets bois 
d’origine, témoigne du contraste avant/après.



Inter Stores, Top Partenaire expert et engagé aux côtés d’EHRET

Installateur EHRET depuis plus de 20 ans, l’entreprise Inter Stores fait partie depuis 3 ans 
du cercle restreint des Top Partenaires EHRET. L’entreprise est notamment un membre 
historique de ce club : une communauté d’experts passionnés par la menuiserie/ 
fermeture de qualité, engagés dans une démarche collaborative autour de l’innovation 
produit. Ces professionnels expérimentés travaillent en lien étroit avec les équipes 
EHRET pour faire remonter les besoins du terrain, partager leur retour d’expérience et 
contribuer activement à l’évolution des solutions proposées.

Présente dans le Var avec deux agences, à Six-Fours-les-Plages et à La Valette-du-Var, 
Inter Stores, également certifiée ISO 9001, pilote le remplacement des volets de l’EHPAD 
Saint-Maur avec Isabel Ferreira, commerciale et Rémi Agostinetti, métreur et respon-
sable qualité de l’entreprise. « Le volet d’origine était en bois, à lames biseautées, 
dans un vert bien spécifique. L’objectif était de reproduire à l’identique l’esthétique et  
l’architecture des volets existants, tout en améliorant la praticité et la durabilité. Le volet 
aluminium s’est imposé comme une évidence : léger, facile à manipuler et à entretenir, 
il répond parfaitement aux contraintes d’un établissement accueillant des personnes 
âgées. » explique-t-il. 

© EHRET. L’histoire du lieu remonte à 1854, avec la construction d’un pensionnat de jeunes filles sur un terrain acquis en 1842. 
Transformé en Maison de Famille en 1906, puis en Maison de Retraite en 1982



Des volets aluminium sur mesure, fidèles à l’original et pensés pour le confort des résidents

Pour respecter l’esthétique d’origine de l’EHPAD Saint-Maur, les volets en bois ont été 
remplacés par des volets aluminium sur mesure, conçus pour reproduire fidèlement 
chaque détail du modèle existant. 

Le choix s’est porté sur le modèle Paris d’EHRET, à lames biseautées, adapté pour inté-
grer des formes plein cintre, des traverses spécifiques et des finitions soignées comme 
les pentures festonnées. Chaque volet a été ajusté au millimètre près : les lames ont été 
recoupées pour épouser parfaitement la courbure des ouvertures, et la teinte RAL 6019, 
un vert pâle structuré mat fin, avec son léger grain au toucher, a été choisie pour imiter 
l’aspect du bois. 

Signe distinctif d’EHRET, le fabricant est l’un des rares à pouvoir réaliser des volets avec 
des lames ajourées jusque dans les parties cintrées, une maîtrise technique rare qui a 
permis de préserver l’esthétique persiennée traditionnelle, y compris sur les ouvertures 
en arc.
Pour parfaire l’ensemble, tous les accessoires (têtes de bergère, pentures, fixations) ont 
été laqués à la teinte pour garantir une parfaite homogénéité. 

© EHRET. « Le volet d’origine était en bois, à lames biseautées, dans un vert bien spécifique. L’objectif était de reproduire à l’iden-
tique l’esthétique et l’architecture des volets existants, tout en améliorant la praticité et la durabilité. Le volet aluminium s’est 
imposé comme une évidence : léger, facile à manipuler et à entretenir, il répond parfaitement aux contraintes d’un établissement 
accueillant des personnes âgées. » explique Rémi Agostinetti, métreur et responsable qualité Inter Stores



« Afin de valider la solution, un prototype a été réalisé et présenté à l’association Saint-
Maur. Ce modèle intégrait également des améliorations fonctionnelles, comme une 
fermeture à l’espagnolette pour ventiler les pièces tout en protégeant du soleil, ainsi 
qu’une poignée de manœuvre pour faciliter l’usage par les résidents autonomes. Ce 
volet persienné joue un rôle clé dans le confort d’été, en favorisant la circulation de l’air 
et la lumière naturelle dans les chambres » précise Isabel Ferreira, commerciale Inter 
Stores.

Pour ce projet, trois critères majeurs devaient impérativement être respectés : la confor-
mité architecturale, la fonction de ventilation naturelle, et la manipulation facilitée pour 
les utilisateurs. 
C’est dans cet esprit qu’Aurélia Comte-Marton, technico-commerciale EHRET, s’est  
rendue sur site avec Isabel Feirrera, commerciale Inter Stores, afin d’analyser les 
contraintes spécifiques du bâtiment et de traduire les besoins en solutions techniques 
industrialisables. Ce déplacement, salué par M. Billo, Président de l’association Saint-
Maur, a été un véritable facteur de confiance : « L’accompagnement sur le terrain, c’est 
vraiment rassurant. C’est une valeur ajoutée essentielle qui fait la différence dans ce 
type de projet. »

Grâce à cette collaboration étroite entre EHRET et Inter Stores, chaque volet a été 
conçu individuellement, en tenant compte des écarts d’entraxe entre les fenêtres de ce  
bâtiment ancien. Sans fabrication en série, ce chantier repose sur un travail artisanal de 
précision, valorisant les savoir-faire partagés entre le fabricant et son installateur. 
Cette démarche sur-mesure et ce respect total de l’aspect d’origine ont permis de  
réaliser le projet après consultation des Bâtiments de France. Les volets sont stricte-
ment identiques à ceux d’origine, un gage de sérieux, de précision et de respect du 
patrimoine.
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du bois. 



Une pose en site occupé, précise et respectueuse du cadre de vie

Dans le cadre de cette réfection, les gonds d’origine ont été conservés, et ce sont les 
volets sur mesure qui ont été adaptés à leur position, selon les spécificités de chaque 
étage. Au rez-de-chaussée, les volets mesurent 1 mètre de large sur 3 mètres de haut 
avec une forme en plein cintre et comportent quatre pentures verticales, contre deux 
à trois pentures pour les volets des étages, légèrement plus courts (2 mètres de haut). 

« La prise de côtes, réalisée de gond à gond, a été une étape déterminante pour garantir 
la parfaite correspondance entre les pentures et les ancrages existants sur la façade. 
Cette précision a permis une pose millimétrée, réalisée depuis l’intérieur du bâtiment, 
par Cédric et Quentin nos poseurs, sans recours à une nacelle, grâce à une technique 
brevetée propre à EHRET. Si d’autres fabricants peuvent proposer des solutions simi-
laires, EHRET se distingue par ce procédé spécifique, qui permet d’ajuster finement les 
volets au moment de la pose à l’aide de vis, tout en respectant les contraintes patrimo-
niales du site. » explique Rémi Agostinetti.

L’installation s’est faite en site occupé, avec une organisation rigoureuse proposée par 
Inter Stores. L’intervention s’est déroulée chambre par chambre, entre midi et 14 h,  
pendant que les résidents déjeunaient ou participaient à des activités. En moyenne, 
quatre volets étaient posés par jour, dans le respect de l’intimité et du confort des  
personnes âgées. Une méthode discrète et efficace qui illustre la sensibilité du chantier 
et la qualité d’accompagnement proposée par Inter Stores.

© EHRET. 



« Avec 80 vantaux posés lors de cette première phase, la réhabilitation des volets de 
l’EHPAD Saint-Maur marque le début d’un chantier progressif qui s’échelonnera sur 
trois ans, au rythme des besoins et dans le respect du fonctionnement quotidien de 
l’établissement » conclue Aurélia Comte-Marton, technico-commerciale EHRET. 

Une prochaine intervention est déjà prévue en septembre, avec le remplacement d’une 
vingtaine de nouvelles paires de volets, poursuivant ainsi la modernisation douce et 
maîtrisée de l’ensemble des façades.

Ce projet se distingue par la qualité de la collaboration entre EHRET et Inter Stores, 
rendue possible par leur relation de confiance bâtie au fil des années et renforcée par le 
statut de Top Partenaire EHRET, gage de proximité, de réactivité et d’expertise partagée. 
Il illustre à la fois la capacité d’adaptation industrielle d’EHRET, capable de proposer des 
solutions 100 % sur mesure dans un contexte patrimonial exigeant, et le professionna-
lisme d’Inter Stores, qui a su organiser le chantier avec une précision remarquable dans 
le plus grand respect du confort des résidents.
Plus qu’un simple chantier de restauration, cette opération témoigne d’une véritable 
synergie de savoir-faire, d’un engagement commun pour la préservation du bâti ancien, 
et d’une approche humaine du projet, où chaque volet posé contribue à la valorisation 
du lieu et au bien-être de ses occupants.

A propos d’Ehret

Créée en 1968 par Bernd Ehret et Josef Betz, EHRET est aujourd’hui un leader du marché européen des 
volets battants en aluminium. 
De la petite entreprise artisanale à la production industrielle, EHRET a su agrandir et automatiser sa  
production pour faire face à une demande croissante. 
Les méthodes de production modernes et respectueuses de l’environnement employées par EHRET  
permettent à l’entreprise d’exploiter les ressources de manière responsable.
En 2011 L’entreprise familiale EHRET GmbH devient propriété de Schenker Storen AG, le numéro un sur 
le marché Suisse des protections contre le soleil et les intempéries. 
L’entreprise poursuit son activité et sa consolidation sous le nom EHRET GmbH à Mahlberg (sud-ouest 
de l’Allemagne).
Aujourd’hui EHRET dispose d’une très large gamme de solutions aluminium, esthétiques et fonction-
nelles, pour la fermeture et la protection solaire. EHRET s’appuie sur une expérience de 50 ans et des 
connaissances techniques très étendues. L’entreprise accorde une place toute particulière à la recherche 
et au développement, et l’attention constante portée sur les tendances du marché et les exigences de 
ses clients est une source d’inspiration inépuisable pour la création de produits toujours plus novateurs.

Les visuels de cette réalisation sont disponibles ICI

https://drive.google.com/drive/folders/1yP6r26KEWrdvOYX7lmiFsHWoo5FGOMtY?usp=sharing

