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Cyneo lance ‘La Boutique Cyneo’, le site marchand du réemploi pour 
les professionnels du bâtiment 

Cyneo, filiale de Bouygues Construction dédiée au réemploi des produits et 
matériaux du bâtiment, lance La Boutique Cyneo : un site marchand réservé aux 
professionnels du BTP pour trouver et acheter en ligne des matériaux de réemploi 
et de surplus, partout en France. Face aux 182 millions de tonnes de matériaux de 
construction mises sur le marché chaque année*, Cyneo veut faire du réemploi une 
solution d'approvisionnement à part entière, accessible aussi simplement que 
l'achat de produits neufs. 



Une forte attente dès les premiers mois 
Pour intégrer davantage de matériaux de réemploi dans leurs projets, les acheteurs doivent 
pouvoir identifier facilement les produits disponibles, accéder à leurs caractéristiques 
techniques et les commander aussi simplement que des produits neufs. C’est précisément 
l’ambition de La Boutique. 
Accessible depuis fin juin, La Boutique Cyneo affiche déjà des résultats prometteurs : 

- 9000 visiteurs uniques en moins de trois mois
- 5 270références, dont plus de 1 000 disponibles à l'achat en ligne immédiat
- Plus de 80 commandes pour un panier moyen de 2 500€ HT
- En réunissant leurs offres sur un même site, Cyneo entend faire passer le réemploi

d’une logique d’opportunités ponctuelles à une solution d’approvisionnement
structurée, accessible et déployable à grande échelle.

Une offre riche, du gisement brut au produit prêt à l'emploi 
La Boutique distingue : 

- Les gisements bruts, issus notamment de chantiers de déconstruction et destinés aux
professionnels capables de les préparer ou de les reconditionner ;
- Des produits prêts à l’emploi, reconditionnés ou neufs issus de surplus, directement
disponibles pour de nouveaux usages.

Le site couvre les différents lots de construction et de rénovation, du sol au plafond : 
équipements sanitaires, matériels électriques, revêtements de sol, mobilier ou encore 
produits de finition. Chaque produit prêt à l’emploi dispose d’une fiche détaillant ses 
caractéristiques, son état, sa localisation, les quantités disponibles et ses conditions de 
livraison.  
Lorsque ces informations existent, des données techniques et environnementales, telles que 
les FDES – Fiches de Déclaration Environnementale et Sanitaire –, aident les professionnels à 
évaluer les performances du produit et à l’intégrer dans leur projet. 
Cyneo a défini un cahier des charges pour encadrer la présentation des offres et réalise des 
contrôles aléatoires sur les références publiées, afin de renforcer leur lisibilité et leur fiabilité. 

Vendeurs et acheteurs, un parcours pensé pour la massification 
Réservée à la vente aux membres de Cyneo, La Boutique leur offre un espace pour publier 
leurs références, gérer leurs devis et suivre leurs commandes, avec la maîtrise de leurs prix et 
de leur logistique. 
Côté achat, les professionnels peuvent commander directement ou demander un devis via 
un panier unique regroupant plusieurs vendeurs, puis suivre leurs commandes et recevoir des 
alertes sur les produits correspondant à leurs besoins 

« Massifier le réemploi suppose d’agir à la fois sur la qualité de l’offre, sa disponibilité et sa facilité 
d’accès. En associant centres techniques, filières professionnelles et site marchand, Cyneo crée 
les conditions nécessaires pour augmenter les volumes remis en circulation, structurer 
durablement les débouchés et faire du réemploi une solution d’approvisionnement courante pour 
le secteur du bâtiment », explique Joanna Ferrière, fondatrice et directrice de Cyneo. 

Découvrir La Boutique Cyneo : 
https://laboutique.cyneo-reemploi.fr/ 

https://laboutique.cyneo-reemploi.fr/


A propos de Cyneo 
Filiale de Bouygues Construction dédiée au réemploi dans le secteur de la construction, Cyneo fédère 
les acteurs de l’économie circulaire et les accompagne pour développer des solutions concrètes, de 
l’approvisionnement en matériaux à leur mise en œuvre sur les chantiers. Sa communauté réunit plus 
de 220 membres (maîtres d’ouvrage, entreprises de travaux, filières de réemploi, déconstructeurs et 
experts) autour de La Boutique Cyneo, le site e-commerce de matériaux circulaires pour les 
professionnels du bâtiment, et de services d’ingénierie, de formation et de logistique.  Son réseau met 
à disposition 10 000 tonnes de matériaux circulaires. Cyneo s’appuie également sur trois centres 
techniques situés à Vitry, Nantes et Lille, dédiés à la démonstration, au stockage, à la rencontre des 
acteurs et à l’accélération du réemploi. En trois ans, Cyneo a accompagné 50 chantiers et réalisé 500 
transports partout en France. 

* Source : BâtiZoom, Observatoire de la transition écologique du bâtiment porté par l’ADEME.
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