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À l’heure où l’augmentation du coût de l’énergie, le pouvoir d’achat et la transition énergétique
sont au cœur des préoccupations des Français, adopter un moyen de chauffage plus économe et
respectueux de l’environnement peut se révéler être une alternative non-négligeable.
HomeServe, société de services pour la maison comprenant les travaux de rénovation, décrypte les
différents modes de chauffage vertueux pour la planète et fait le point sur les bons réflexes à
adopter pour maîtriser sa consommation d’énergie ! 

Les Bons Tuyaux HomeServe : 
Sobriété énergétique, quelles solutions pour réduire sa facture d’énergie ? 







Quelles solutions de chauffage choisir ? 

Avant de choisir son mode de chauffage, il convient de faire le point sur ses besoins et sur les
infrastructures de sa maison. 

Pour Yannick Garcia, Dirigeant de Electrogaz,  une société HomeServe : "Le choix d’un nouveau
mode de chauffage est une équation à plusieurs variables : il convient de prendre en compte le degré
d’isolation de sa maison, les volumes à chauffer, la localisation géographique (pour connaître les
températures extérieures), l’orientation et l’âge de la maison, analyser l'émetteur de chauffage, le
choix de l’énergie souhaitée et sa compatibilité avec les infrastructures… Nous encourageons
toujours nos clients à faire appel à des professionnels pour être certain de faire le bon choix !"

La pompe à chaleur 
C'est le moyen de chauffage le plus économique puisqu’il ne nécessite pas de

combustible et demande une faible consommation d’énergie. Ce système de

chauffage est aussi écologique puisqu’il fonctionne principalement avec l’air

extérieur : une ressource gratuite, renouvelable et naturelle. Il chauffe les pièces de

la maison rapidement tout en maintenant durablement leur température. Le

dernier Observatoire HomeServe montrait par ailleurs que 1 Français sur 2 serait

favorable à l’installation d’une pompe à chaleur, pour ses qualités écologiques et

économiques*.

La pompe à chaleur hybride gaz
C’est la combinaison d’une pompe à chaleur électrique et d’une chaudière à gaz.

En plus d’éviter les installations électriques complexes impliquant un coût

significatif, cette solution hybride permet de conjuguer deux sources énergétiques

distinctes et d’adapter leur utilisation, selon leur coût. 



Le poêle à bois 
Source d’énergie renouvelable, le bois est l'un des combustibles le moins cher du

marché et accessible facilement. Avec un faible investissement pour son

installation, le poêle à bois est aussi apprécié pour l’ambiance cosy qu’il donne à

une pièce et sa facilité d’entretien. 

Le poêle à granulés
Près d’1 client sur 10 de HomeServe est déjà équipé d’un poêle à granulés**. Un

équipement écologique puisque les granulés sont fabriqués en recyclant les

sciures de bois, ressource naturelle et renouvelable. Le poêle est aussi apprécié

pour l’ambiance conviviale qu’il crée, sa facilité d’utilisation et son autonomie : les

poêles à granulés les plus récents disposent par exemple d’une commande de

programmation de chauffe. 

Qu'en pensent les Français ? 

D’après une étude HomeServe, les principaux critères d’achat d’un chauffage sont la

robustesse et le coût annuel du chauffage suivi par le confort pour 9 clients sur 10. Devant la

flambée des prix de l’énergie, 77% d’entre eux se disent d’abord vigilants sur la consommation

et s'intéressent en priorité aux modes de chauffage basse consommation. 

3 conseils pour ne pas voir flamber sa facture d’énergie ! 

#1 - Adapter la température des pièces à vivre
Les dépenses de chauffage représentent en moyenne 70%*** de la facture d’énergie d’un foyer. Pour
optimiser sa consommation, il est recommandé de chauffer les pièces à vivre à 19°, tandis qu’une
température entre 16 et 18° suffit pour les chambres. 

#2 - Entretenir régulièrement ses appareils
Le fonctionnement défaillant de ses équipements peut entraîner un gaspillage de consommation
significatif. Ainsi, leur entretien régulier est essentiel pour assurer une efficacité optimale. Par exemple,
une chaudière entretenue chaque année par un professionnel consomme 8 à 12%*** de moins
d’énergie qu’un appareil non-entretenu. 

#3 - Réguler et maîtriser ses consommations 
La production d’eau chaude peut représenter entre 15 et 20%*** de sa facture énergétique. Certains
équipements spécifiques ou la programmation des appareils peuvent entraîner entre 5 et 15%***
d’économie d’énergie. Par exemple, le thermostat d’ambiance, la pose de robinets thermostatiques, le
réglage de la température de départ d’eau chaude chaudière entre 50 et 60°C, etc. 

HomeServe accompagne les Français sur l’installation, le dépannage et l’entretien de leurs appareils de
chauffage grâce à son réseau de 14 filiales, présent dans 13 départements en France. Nos experts sont à
votre disposition pour vous apporter plus d’informations sur le sujet.  
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A PROPOS DU GROUPE HOMESERVE

HomeServe est une société de services pour la maison. Depuis 20 ans, sa mission est d’améliorer,
d’entretenir et d’intervenir au service d’un habitat durable avec une offre de travaux, d’installation
des équipements et de réparation des pannes. De la plomberie à l’électroménager en passant par le
chauffage, l’électricité, le gaz ou encore la serrurerie, ses solutions apportent une réponse pérenne à
l’efficience énergétique et fonctionnelle de la maison. Elles sont accessibles par abonnement ou à la
demande et auprès de ses filiales locales de chauffage. Avec ses 4000 professionnels sur le terrain,
HomeServe répond aux besoins de plus d’1,3 million de clients tout en veillant à avoir une empreinte
sociale et environnementale positive. Un engagement décliné au sein de son programme RSE 
 “Empreinte 2030”.

Sources : 
*Sondage Odoxa pour HomeServe réalisé du 4 au 8 mai 2022, auprès d’un échantillon de 2 004 Français
interrogés par Internet, représentatif de la population française âgée de 18 ans et plus.
**Résultat d’une enquête menée par HomeServe en juin 2022 auprès de ses 1700 clients HomeServe Energies
Services.
*** Ademe




