Communiqué de presse

HAEMMERLIN RENFORCE SA PROMESSE QUALITE :
JUSQU’A 10 ANS DE GARANTIE

SUR LES CHASSIS DE BROUETTES

Saverne, le 20 mai 2025 - Haemmerlin, fabricant frangais historique de brouettes,
franchit un nouveau cap dans son engagement pour la qualité. A compter de janvier
2025, les chassis des modéles CP2i, Clipso® et Alpha bénéficient d’une garantie
allant jusqu’a 10 ans. Cette initiative illustre la robustesse et la durabilité des
produits congus et fabriqués en Alsace. Avec cette garantie élargie, Haemmerlin
confirme sa volonté de valoriser le savoir-faire local et la qualité industrielle
francgaise.

Une garantie renforcée pour des produits faits pour durer

Cette nouvelle garantie couvre le remplacement a U'identique du chéassis en cas d’usure
rendant la brouette inutilisable, dans le cadre d’une utilisation normale et conforme.
Elle s’applique comme suit :

¢ 3 ans pour les chassis CP2i
* 6 ans pour les chassis Clipso’
¢ 10 ans pour les chassis Alpha

Les défauts d’aspect, les déformations liées a une mauvaise manipulation ou a un
usage inadapté des chéssis ne sont pas couverts. Les modeles équipés d’autres chéssis
—notamment la KIT, la PREMS, la CONRIERE, UEXPERT TWIN PREMIUM 160, les EXPERT
TWIN EXCELLIUM, CAGRICOLA TWIN et les chariots— ne sont pas concernés par la
garantie.

« Nous avons toujours cong¢u nos produits pour durer. Cette garantie est une maniére
concréte de prouver la fiabilité de nos chassis, et de renforcer la confiance que nos



clients nous accordent depuis des générations. » précise Christian Pitisi, Directeur du
site Haemmerlin.

Une procédure simple et efficace

Professionnels comme particuliers peuvent bénéficier de cette garantie élargie, qui
remplace les anciennes conditions (1 an pour les professionnels, 2 ans pour le grand
public). Les demandes de garantie peuvent étre effectuées directement sur le site
internet Haemmerlin ou via son service client. Il suffit de présenter une preuve d’achat
(facture ou ticket de caisse postérieur au 1er janvier 2025), une photo du chéssis
endommagé montrant distinctement U'étiquette Haemmerlin, ainsi qu’un visuel précis
du défaut constaté. Une fois la demande validée, un nouveau chassis est expédié a
domicile ou en point de vente.

«Une brouette Haemmerlin n’est pas un simple outil, c’est un véritable investissement
durable, pensé pour accompagner les professionnels comme les particuliers pendant
de nombreuses années. Avec cette nouvelle garantie, nous sommes fiers de pouvoir
prolonger la vie de nos équipements » conclut Christian Pitisi, Directeur du

site Haemmerlin.

Avec cette initiative, Haemmerlin réaffirme son attachement a la fabrication francaise, a
la qualité durable et a la satisfaction client, valeurs qui ont forgé sa réputation depuis
plus de 150 ans.

A propos d’HAEMMERLIN

Depuis sa création en 1867, HAEMMERLIN propose des solutions d’équipements pour
les chantiers : brouettes, diables, dévidoirs, monte-matériaux, treuils, bacs a mortier,
goulottes, tréteaux, barrieres, bétonnieres. Distribuée sur le circuit de ventes
professionnel et grand public, la marque a toujours cultivé Uinventivité et ’excellence et
fabrique aujourd’hui 640 000 unités par an.

En 2016, les trois sociétés frangaises Centaure, Duarib et Haemmerlin intégrent le
groupe WERNER CO, acteur mondial majeur de 'acces en hauteur et de 'équipement
de chantier.
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