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Menuiserie:

une nouvelle facilité de

paiement en ligne & 30 jours fin
de mois pour les professionnels,
par LaPorteDeService.com
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Dans un contexte économique tendu pour les
artisans du batiment (inflation, colts en hausse,
difficultés de recrutement), Laportedeservice.com
innove pour soutenir la productivité de ses clients
et se positionne comme un allié stratégique pour

la digitalisation, la flexibilité et les facilités de
paiement sont des leviers différenciants — et c'est
précisément I'ADN de Laportedeservice.com.

€@ cap surlaréactivité etla
souplesse financiéere avec la
nouvelle facilité de paiement en
ligne a 30 jours fin de mois de
laportedeservice.com
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les professionnels. Dans un secteur en transition, »
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Innovante dans le secteur, Laportedeservice.com met en
place des services pour répondre aux besoins des grandes
structures ou des artisans, et booster leur trésorerie et agilité.

Sa solution innovante offre :

¢ Un paiement a 30 jours fin de mois avec un simple siret,
en partenariat avec Allianz Trade.

* Une livraison express en 3 jours ouvrés pour les portes
métalliques et coupe-feu RAL 7035 et 7016.

» Les devis en instantané et en libre accés sur toutes les
menuiseries, méme sur-mesure.

Bob CONDEMINE, cofondateur “Nous avons imaginé une offre
qui permet a tous les acteurs du secteur de booster leur
productivité et leur trésorerie, de fagon simple et pratique”



http://laportedeservice.com/
http://laportedeservice.com/
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9 La PorteDeService.com,
c'est quoidéja?

Lancée en 202], LaPorteDeService.com est une
plateforme e-commerce spécialisée dans les
menuiseries métalliques et techniques sur-mesure,
a destination des professionnels du batiment.
Son crédo est de simplifier la menuiserie acier et
aluminium pour les pros gréice a son configurateur
de devis enligne.

Elle offre :

* Un chiffrage en toute autonomie avec son
configurateur de devis instantanés sur
des ouvrages standards et sur-mesure de
menuiseries acier et aluminium

 Un suivi technique pour une production sans
erreur : chaque projet est systématiquement
veérifié par téléphone par I'équipe bordelaise de
chefs de projet avant lancement en production.
Résultat : un service fluide, sans erreur, qui
fidélise déja plus de 25 % de ses clients.

* Une digitalisation compléte pour une
expérience client sans friction. Pionniére du
digital dans le secteur, LaPorteDeService.
com a entierement digitalisé son process:
de la sélection produit jusqu’d la commande.
Cette approche : fluidifie les procédures,
réduit les erreurs, et améliore la satisfaction
client, comme en témoignent les notes
élevées sur Avis Vérifies (4,6/5).

€) La gamme produits

Spécialisée dans les menuiseries pour ERP et établissements
recevant des travailleurs, LaPorteDeService.com propose :

» Portes de service, portes coupe-feu, portes issues de
secours, en acier, aluminium ou bois.

 Produits techniques sur mesure et en stock : trappes de
visite, portes palieres, grilles de défense, fagcades de gaine
technique.

* Fenétres et coulissants aluminium Reynaers, verrieres,
portes de garage et d'entrée haut de gamme, fabriqués
enh France.

Chaque produit est disponible en 1 ou 2 vantaux, avec des
finitions variées (brutes, Galva, thermolaquées, & peindre,
stratifiées).




O La satisfaction client au
coeur de ses préoccupations

Les clients parlent de LaPorteDeService.com :
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Service rapide et simple.
confirmation de la commande pour ne pas générer d'erreur
Top !! merci

Avis du 08/03/2025, suite & une expérience du 30/01/2025 par DIDIER D.

e[ o[ o | o | e TS

La MNavigation sur le site est claire et détaillée ._produit conforme et montage facile..
Merci

Avis du 26/01/2025, suite & une expérience du 05/12/2024 par JEAN MARC C.
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Commande conforme , regue dans le délai annoncé. Le service client m'a bien appelé aprés la
commande pour confirmer les options et dimensions. Tip top !

Avis du 01/01/2025, suite & une expérience du 07/11/2024 par AURELIEN S.
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G L'équipe et ses fondateurs

Bob Condemine,

L'expert menuiserie, responsable sourcing,
configuration produit et support technique.
En tant qu’expert menuiserie, Bob source les
fournisseurs, configure les produits et forme

ses équipes afin d'apporter des solutions fonctionnelles et
d’'assurer le SAV.

Issu d'un IUT génie mécanique et d'une école de commerce,
BOB a travaillé 10 ans dans la finance pour se lancer a
son compte dans la menuiserie. Fondateur d'un premier
négoce dans la menuiserie en 2010, il a ensuite développé
la PorteDeService.com en 2021 dans le but de faciliter le
quotidien des professionnels de |la menuiserie dans un
secteur encore peu digitalisé.
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Mathieu Ballarin, “ _
Entrepreneur passionnég, il a créé l'agence { m

web NOOX.fr (agence spécialisée en
e-commerce) en 2012. Fort de ses 24 ans

d'expérience en développement informatique

et de 15 ans de spécialisation en e-commerce,
Mathieu a accompagné de nombreux e-commergants dans
la réalisation de leurs boutiques en ligne et dans leur stratégie
d’'acquisition de trafic qualifié.

Ensemble, ils ont fondé la société BE CUSTOM, éditrice du site
LaPorteDeService.com avec une ambition forte : digitaliser
les processus de vente de menuiserie pour réduire les litiges
apres-vente et offrir un service rapide et de qualité a leurs
clients.

L'entreprise compte désormais 5 collaborateurs, qui gerent
un portefeuille de plus de 5 000 clients répartis sur 'ensemble
du territoire.
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https://www.laportedeservice.com?utm_source=rp-202309&utm_content=home
https://www.linkedin.com/company/la-porte-de-service-com
https://www.facebook.com/laportedeservice

