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La demande de menuiserie sur mesure augmente, 
avec de plus en plus de clients cherchant des 
solutions adaptées à leurs besoins, que ce soit pour 
des projets de rénovation ou de construction. Cette 
hausse de la demande s’accompagne également 
d’une exigence croissante en matière de rapidité, de 
qualité et d’efficacité dans le processus d’achat.

C’est dans ce contexte que La Porte De Service a 
développé un concept novateur pour répondre à ces 
besoins émergents. Grâce à son site web, les clients 
peuvent désormais obtenir instantanément des devis 
pour leurs projets de menuiserie en ligne, leur faisant 
ainsi gagner un temps précieux tout en évitant des 
erreurs coûteuses. Ce processus simplifié couvre 
l’ensemble du cycle, de la conception à la livraison.

Le concept : simplifier la menuiserie 
sur mesure

La Porte De Service, une entreprise innovante dans la 
menuiserie sur mesure, propose une nouvelle solution pour 
les artisans et les clients finaux. Basée à Cenon, en Gironde, 
l ’entreprise s’est spécialisée dans la conception et la 
fabrication d’ouvrages en acier et en aluminium sur mesure 
pour l’intérieur et l’extérieur.

La Porte De Service se démarque par son approche de la 
menuiserie sur-mesure. Grâce à son site web, les clients 
peuvent chiffrer instantanément leurs projets en ligne, offrant 
ainsi une expérience sans précédent pour les artisans et 
les clients finaux. Cette approche réduit les délais, minimise 
les erreurs et améliore globalement l’expérience d’achat, 
résolvant ainsi les problèmes fréquents liés au service après-
vente dans le secteur de la menuiserie.

https://www.laportedeservice.com/


Ses plus : ce qui fait la force de La Porte De Service

Les atouts majeurs de La Porte De Service incluent :

Réactivité

Une équipe d ’experts  en 
menuiserie est disponible par 
téléphone du lundi au jeudi de 
9h à midi et de 13h à 17h, ainsi 
que le vendredi de 9h à 13h. 
Cette équipe basée en France 
conseille, assiste et trouve des 
solutions aux problèmes du 
quotidien des clients.

Devis instantané

La Porte De Service propose 
des configurateurs en ligne 
avancés permettant  aux 
clients d’obtenir des devis 
instantanés. Cela élimine les 
erreurs avant la commande et 
rend le processus de sélection 
et d’achat plus efficace.

Support technique

La société offre un support 
technique par téléphone et 
en visio. Le client peut montrer 
en direct tout problème sur un 
chantier, ce qui permet une 
résolution rapide et efficace.

Stock important 

La Porte De Service dispose 
d’un vaste stock de produits 
répartis sur différents dépôts 
en France. Cette stratégie 
garantit des livraisons rapides, 
répondant ainsi à l’urgence 
des chantiers.

Options de paiement

Plusieurs modes de règlement 
sont proposés pour simplifier la 
prise de commande, y compris 
des paiements en plusieurs 
mensualités sans frais.

Chiffrage spécifique

L a  s o c i é t é  p r o p o s e  d e s 
chiffrages spécifiques pour les 
gros projets, avec des remises 
immédiates sur les volumes 
importants.



Les produits : qualité et sécurité au rendez-vous

La Porte De Service propose une gamme de produits de qualité pour répondre aux besoins des professionnels et des particuliers. 
Parmi les produits phares :

Porte métallique 
2 vantaux

Ces portes métalliques sont 
robustes et économiques. 

Elles conviennent 
parfaitement aux ouvertures 

secondaires, telles que 
remises, caves, garages, 

ateliers et issues de secours. 
Disponibles en 6 largeurs et 
2 hauteurs, elles s’adaptent 
aux projets de neuf comme 

de rénovation.

DÉCOUVRIR

Porte palière coupe-
feu 30mn bois-acier
Ces portes palières offrent 

une solution coupe-feu pour 
les appartements, avec 

une atténuation acoustique 
élevée. Elles sont composées 

d’une porte à un vantail 
et d’une huisserie en bois 

résineux.

DÉCOUVRIR

Porte d’entrée 
aluminium monobloc 

Sofia 2
Ces portes d’entrée haut de 
gamme en aluminium sont 
sécurisées et performantes. 
Tous les modèles sont des 
modèles Monobloc, offrant 

une conception robuste avec 
cadre réduit, serrure à crochets 
5 points, gâche filante, pièces 
anti-dégondage et paumelles 

avec réglage et cache inox.

DÉCOUVRIR

https://www.laportedeservice.com/porte-metallique/49-porte-metal-2-vantaux-en-stock.html?utm_source=rp-202309&utm_content=prod1
https://www.laportedeservice.com/porte-paliere/414-porte-paliere-coupe-feu-30mn-bois-acier.html?utm_source=rp-202309&utm_content=prod2
https://www.laportedeservice.com/porte-d-entree/357-porte-d-entree-monobloc-sofia2.html?utm_source=rp-202309&utm_content=prod3


À propos des fondateurs 
de La Porte De Service 
et origine du projet

Mathieu Ballarin, fondateur de La Porte De 
Service, est un entrepreneur qui a créé 
l’agence web NOOX en 2012. Fort de ses 
24 ans d’expérience en développement 
informatique et de 13 ans de spécialisation 
en e-commerce, Mathieu a accompagné 
de nombreux e-commerçants dans la 
réalisation de leurs boutiques en ligne.

Bob Condemine, associé de Mathieu dans 
la société éditrice du site LaPorteDeService.
com BE CUSTOM, était l’un des clients de 
NOOX via sa précédente entreprise de 
négoce en menuiseries. Leur collaboration a 
conduit à la création de La Porte De Service 
en réponse aux défis rencontrés dans le 
secteur de la menuiserie. L’entreprise vise 
à digitaliser les processus de vente de 
menuiserie pour réduire les litiges après-
vente et à offrir un service rapide et de 
qualité à ses clients.

Depuis ses débuts, l’équipe de La Porte De 
Service a vu grandir son équipe, comptant 
désormais 5 membres, et a bâti un 
portefeuille de plus de 5 000 clients répartis 
sur l’ensemble du territoire. Aujourd’hui, 
l’entreprise souhaite élargir sa gamme de 
produits en stock et étendre sa présence 
pour répondre encore plus efficacement 
aux besoins de ses clients, y compris les 
urgences sur les chantiers.
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Site web

https://www.laportedeservice.com?utm_source=rp-202309&utm_content=home
https://www.linkedin.com/company/la-porte-de-service-com
https://www.facebook.com/laportedeservice



