
Des outils et services digitaux pour accompagner  
partenaires et utilisateurs 

Information Presse
2023

STRATÉGIE DIGITALE FISCHER

Leader des systèmes de fixation, fischer a à cœur de répondre aux besoins et aux 
attentes de ses partenaires et utilisateurs. S’il conçoit des solutions de fixation 
innovantes, il développe également de nombreux outils et services pour faciliter 
leur quotidien et leurs projets. 

Incontournable, le digital fait partie intégrante de la stratégie fischer. Le portail en 
ligne myfischer, la nouvelle application fischer PRO et le logiciel FiXperience sont 
autant d’outils digitaux pensés et créés pour accompagner les professionnels et les 
clients fischer, et leur faire gagner du temps au quotidien.



Nouvelle application 
mobile fischer PRO
L’outil pour tout savoir et 
mieux choisir son système  
de fixation 

Pour tous ceux qui ne savent pas quelle cheville 
ou système de fixation est le mieux adapté à 
leurs besoins, ceux qui recherchent des infor-
mations produits en ligne ou ceux qui cherchent 
un revendeur local, fischer a développé une nouvelle 
application : fischer PRO. 

Compagnon de travail fiable, cet outil mobile dédié 
aux utilisateurs professionnels peut répondre à 
leurs besoins à tout moment où qu’ils soient. 
Non seulement il les conseille et les aide à 
choisir le système de fixation adapté à leur 
projet, mais il leur délivre également une multitude 
d’informations, actualisées en permanence. Grâce 
à un scanner de produits, ils peuvent également 
accéder aux données techniques d’un produit en 
lisant le code-barres.

Cette fonctionnalité est également très pratique 
pour les clients-partenaires connectés à myfischer 
via l’application, car ils peuvent ajouter facilement 
les produits dans leur panier et les commander.

Intuitive, claire et didactique, l’application fischer 
PRO offre de nombreux outils et fonctionnalités 
utiles, à portée de main.

myfischer : le portail en ligne entièrement 
dédié aux clients-partenaires fischer

myfischer est un espace personnel conçu pour simplifier 
le quotidien des clients-partenaires fischer. Il évolue régu-
lièrement pour répondre au mieux à leurs attentes.
Pratique et facile à utiliser, ce portail permet de centraliser 
tous les documents dont ils ont besoin et d’y accéder à tout 
moment en quelques clics. myfischer offre un réel gain de 
temps grâce à des fonctionnalités qui viennent parfaire la 
recherche d’informations et le parcours d’achat.

En toute autonomie, les clients peuvent passer des 
commandes car le portail est associé au catalogue et 
données produits en ligne, où plus de 4000 références 
sont proposées. Ils peuvent visualiser tout au long de 
leur parcours d’achat la disponibilité des produits et les 
conditions tarifaires en vigueur. Dans leur espace 
personnel, ils retrouvent le statut de leurs commandes, 
les suivis de livraison, un historique détaillé de toutes les 
commandes passées. Ils peuvent télécharger un fichier 
.CSV au niveau de leur panier d‘achat et même éditer 
facilement leurs bons de livraison et leurs factures.

myfischer est bien plus qu’un simple portail, c’est un hub 
d’informations rapide, intuitif et facile à utiliser. 

https://www.fischer.fr/fr-fr/services/supports/myfischer
https://www.youtube.com/watch?v=NsBh7Wv1hC0


l Catalogue en ligne 
En quelques clics, l’utilisateur bénéficie d’un accès 
facile et rapide à l’intégralité du catalogue produits. 
Il a ainsi toutes les données techniques détail-
lées (dimensions, type de montage, valeurs de 
charge, applications, agréements, schémas de 
mise en œuvre…) sur les produits choisis.

l Scanner de produits
Si un artisan cherche des informations sur l’uti-
lisation d’un produit, les matériaux auxquels il 
est  destiné ou ses caractéristiques techniques, 
il peut scanner le code-barres présent sur les 
boîtes, les blisters ou les sachets pour accéder 
très rapidement à un descriptif détaillé. 
Ceux qui ont un accès au portail en ligne myfischer 
peuvent se connecter à leur espace personnel 
via l’application et mettre directement l’article 
scanné dans leur panier pour faciliter leur achat 
de fixations.

l Calculateur de volume de résine
Véritable aide sur les chantiers, l’application peut 
calculer rapidement le volume de résine néces-
saire à la réalisation d’un projet.

l Un guide de sélection dédié à la gamme 
coupe-feu FireStop
L’utilisateur est guidé dans le choix de produits 
parmi le système FireStop, une gamme de solutions 
de protection passive contre les incendies.

L’application fischer PRO peut également localiser 
le point de vente le plus proche de son chantier.

fischer PRO est téléchargeable gratuitement sur 
le Google Play Store et sur l’App Store d’Apple.

Le logiciel FiXperience 
Pour concevoir et développer  
facilement ses projets 

Intuitive et polyvalente, FiXperience est une suite 
logicielle dédiée au dimensionnement d’ancrage 
qui apporte aux artisans, dessinateurs projeteurs, 
ingénieurs, bureaux d’études… une assistance 
sûre et fiable lors de la conception et la réali-
sation de leurs projets. Le logiciel est disponible 
en deux versions : hors ligne et en ligne. 

Le programme hors ligne comprend 7 modules 
d’applications spécialisées permettant de concevoir 
des projets variés, de manière structurée et effi-
ciente. 

- C-FIX pour le dimensionnement des chevilles 
métalliques et chimiques dans le béton et des 
systèmes d’injection dans la maçonnerie. 

- WOOD-FIX pour le dimensionnement des sys-
tèmes d’isolation en surtoiture et des assemblages 
vissés dans les constructions en bois. 
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- RAIL-FIX pour le dimensionnement des fixations de 
garde-corps et d’escaliers en intérieur et extérieur.

- REBAR-FIX pour le dimensionnement et le calcul 
des scellements d’armatures rapportées dans les 
constructions en béton armé.

- INSTALL-FIX pour assister la conception de 
supportages de réseaux.

- MORTAR-FIX pour déterminer le volume néces-
saire à la réalisation de scellements chimiques.

- CHANNEL-FIX pour le dimensionnement des rails 
inserts fischer pour toutes les applications.

Les principales normes de dimensionnement 
européennes en vigueur telles que EN 1992-4 et 
EOTA TR 054 ainsi que les EuroCodes sont intégrées 
dans le logiciel afin de garantir une utilisation 
sûre pour tous les projets dans le monde entier. 

La version FiXperience en ligne comprend quant  
à elle l’application C-FIX en ligne. Elle intègre, 
entre autres, la méthode des éléments finis (MEF). 

De plus en plus d’ingénieurs en structure ont recours 
à la méthode des éléments finis (MEF) pour réaliser 
la conception de leur structure au plus proche de 
la réalité. Afin de permettre à ses partenaires 
l’accès illimité aux conceptions selon la norme 
DIN EN 1992-4 en vigueur, fischer propose depuis 
le 1er septembre 2023 un accès gratuit au module 
MEF. Jusqu’alors, c’était une fonctionnalité Premium 
de la suite logicielle FiXperience C-FIX en ligne.

Avec le module MEF, fischer propose le plus haut 
niveau de sécurité de conception qu’un logiciel 
puisse offrir. L’utilisation de ce module permet de 
modéliser le comportement réel d’une platine et 
de l’ensemble des points de fixation. 
Il offre un véritable gain de temps aux utilisateurs 
pour réaliser des projets sûrs et conformes aux 
réglementations et normes en vigueur.

https://www.fischer.fr/fr-fr/services/aides-a-la-planification/fixperience/fixperience-offline
https://www.youtube.com/@fixationsfischer
https://www.linkedin.com/company/fischer-france/
https://www.instagram.com/fischer.france.officiel/



