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Le groupe Vaillant, en croissance en 2023, confronté à une 
baisse de la demande de pompes à chaleur 
 
 

▪ Une croissance du chiffre d’affaires en Europe de 3 % en 2023  

▪ Des marchés européens et français contrariés  

▪ Un ajustement des effectifs nécessaire pour s’adapter au marché 

 

Fontenay-sous-Bois, le 13 mai 2024 - Le groupe Vaillant a enregistré en 2023 un chiffre 

d’affaires de 3,8 milliards d’euros, soit une hausse de 3 % par rapport à 2022. Les ventes de 

pompes à chaleur du groupe ont fortement progressé, avec une hausse d’environ 50 %. Cette 

prise de parts de marché positionne le groupe Vaillant comme le 3e fabricant de pompes à 

chaleur en Europe. Sur le segment des chaudières gaz, le groupe maintient sa position de 

leader. 

 

Depuis 2016, le Groupe a investi très fortement sur la pompe à chaleur, notamment dans sa 

filiale française et son usine de Nantes (30 millions d’investissement). Le nombre de 

collaborateurs groupe est passé de 12 500 à 17 500 durant cette même période. 

Le second semestre 2023 a été marqué par une baisse significative de la demande partout en 

Europe en raison de la forte baisse des transactions immobilières et de l’inflation du prix de 

l’électricité. Le marché européen des technologies de chauffage a ainsi baissé de 10 % par 

rapport à l’année précédente. Cette tendance perdure sur les premiers mois de l’année 2024.  

 

Afin de s’adapter au marché tout en garantissant la pérennité du groupe familial et des 

marques, le Groupe a demandé à l’ensemble de ses filiales une réduction des effectifs de 700 

personnes sur toute l’Europe. 

 

En France, cet effort se fera essentiellement sur le site industriel de Nantes, dont la demande 

française et européenne (Espagne, Italie, Belgique, Europe de l’Est) est de 40 % en-deçà des 

prévisions. Moins de 50 emplois seront concernés, et seulement sur les fonctions centrales et 
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indirectes. Les personnels ouvriers ne seront pas touchés. Le groupe et la filiale française sont 

mobilisés pour trouver les meilleures solutions possibles (départs volontaires…).  

 

Le Groupe reste confiant envers l’avenir, la pompe à chaleur restant la technologie clé qui 

permettra d’atteindre les ambitions de neutralité climatique dans le bâtiment. Une reprise du 

marché à moyen et long terme est attendue. 

 

 

 
Présent partout dans le monde, Vaillant Group est l’un des leaders mondiaux et européens de la technologie 
du chauffage, de la ventilation et de la climatisation. Le groupe couvre aujourd’hui 90 % de toute l’offre produit 
du marché du confort thermique. Il conçoit, fabrique et commercialise des systèmes basés sur des sources 
d’énergies conventionnelles et renouvelables. Au cours de l’année 2023, l’entreprise familiale, créée en 1874, 
a réalisé un chiffre d’affaires de 3,8 milliards d’euros avec un effectif de 17 500 collaborateurs. 
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