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Nouvelle concession Hitachi à Heillecourt : Euro 
Thermic Distribution (ETD) accélère son 
développement dans le Grand Est  
Une nouvelle implantation stratégique pour offrir 
davantage de proximité et de service aux installateurs 

Heillecourt, France – Euro Thermic Distribution (ETD), distributeur spécialisé 

dans les solutions CVC depuis 35 ans et partenaire exclusif de la marque Hitachi 

Cooling & Heating depuis plus de 25 ans, poursuit sa croissance dans le Grand 

Est en transférant sa Concession de Lorraine vers un nouveau bâtiment 

moderne à Heillecourt (54). Réalisé à proximité du siège social, ce 

déménagement vise à offrir un environnement moderne, de disposer de 

capacités logistiques plus importantes et de proposer un accompagnement 

toujours plus réactif aux installateurs partenaires.  

2 400 m2 pour accompagner au mieux les professionnelles du CVC 

Concessionnaire Hitachi exclusif pour la région Lorraine, ETD compte au total 

deux points de vente : un site basé à Woippy (57) et la nouvelle implantation 

située au 22 Allée des Grands Pâquis, 54180 Heillecourt. Celle dernière s’étend 

sur 2 400 m², repartis entre 400 m² de bureaux – regroupant les espaces 

administratifs, commerciaux, les salles de réunion et de formation agréé Hitachi 

– et 2 000 m² de stockage, permettant de renforcer la disponibilité des produits

et la réactivité logistique. Quinze collaborateurs y travaillent, réunissant les 

équipes commerciales, techniques, administratives, logistiques et de direction. 

Situé au cœur de la métropole nancéienne, cette implantation géorgraphique 

permet un accès rapide aux principaux axes routiers de Lorraine et facilite les 

déplacements des installateurs, partenaires et fournisseurs. Il s’agit d’un choix 

stratégique pour rester au plus près des clients historiques en offrant un 

environnement moderne et un accompagnement toujours plus réactif aux 

installateurs partenaires. 

Une offre complète de solutions Hitachi Cooling & Heating 
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La nouvelle Concession d’Heillecourt commercialise l'ensemble des solutions 

Hitachi Cooling & Heating résidentielles et petits tertiaires destinées aux 

professionnels, y compris les pompes à chaleur air/eau et air/air, ainsi que les 

solutions connectées de pilotage. ETD propose également des solutions 

photovoltaïques grâce à son partenariat avec Bourgeois Global, ce qui est un 

parfait complément aux PAC, favorisant l’autoconsommation.  

Quant aux services proposés, les installateurs bénéficient d’un 

accompagnement complet incluant des conseils techniques et commerciaux, 

une aide au dimensionnement, une assistance avant et après-vente, ainsi que 

des formations et des démonstrations produits. ETD assure également l’aide à la 

mise en service, la fourniture de pièces détachées et un suivi personnalisé tout 

au long de leurs projets. 

Une inauguration réussi avec plus de 200 professionnels présents 

L’inauguration officielle de la nouvelle Concession s’est tenue le 18 juin, 

réunissant près de 200 professionneles. Les invités – installateurs, partenaires 

fabricants, collaborateurs et acteurs locaux du bâtiment et des énergies 

renouvelables – ont pu découvrir les nouveaux locaux, les espaces de formation 

et de stockage, ainsi que les dernières innovations Hitachi Cooling & Heating.  

La journée a été rythmée par des visites guidées, des démonstrations 

techniques, des échanges avec les équipes ETD et les partenaires, ainsi qu’un 

cocktail déjeunatoire convivial et plusieurs animations. 

Réseau Concessionnaires Hitachi : proximité, expertise et réactivité  

Le Réseau Concessionnaires Hitachi rassemble dix entreprises indépendantes 

réparties sur l’ensemble du territoire et dédiées exclusivement aux solutions de 

pompes à chaleur Hitachi. Ce modèle unique en France, entièrement tourné 

vers la proximité et l’expertise, garantit aux professionnels du génie climatique 

un niveau de service, de conseil et de réactivité particulièrement élevé.  

Les Concessionnaires, spécialistes reconnus des énergies renouvelables et des 

gammes de pompes à chaleur air/eau et air/air destinées au résidentiel et au 

petit tertiaire, accompagnent les installateurs à chaque étape : de la préparation 

des chantiers jusqu’à la maintenance, assurant ainsi un suivi technique complet 

et durable. 
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Bosch Presse Photo 01: L’équipe d’ETD, Concessionnaire Hitachi, lors de 

l’inauguration du nouveau local à Heillecourt.  (Source : Bosch Home Comfort 

Group) 

Bosch Presse Photo 02: La nouvelle implantation ETD, située au 22 Allée des 

Grands Pâquis, 54180 Heillecourt. (Source : Bosch Home Comfort Group) 



Page 4 of 4 

Hitachi Cooling & Heating¹ est une marque japonaise premium, reconnue pour ses solutions 
innovantes, fiables et efficaces qui améliorent le confort au quotidien. Depuis plus de 90 ans, 
elle conçoit des technologies de chauffage et de climatisation qui contribuent au bien-être, à la 
qualité de l’air et à l’efficacité énergétique. 
Choisir Hitachi Cooling & Heating, c’est investir dans un confort durable. Ses solutions 
flexibles s’adaptent aux modes de vie modernes, qu’il s’agisse d’espaces résidentiels ou 
professionnels, et améliorent la qualité de vie à chaque instant. 

Pour en savoir plus : Systèmes de climatisation | Hitachi Cooling & Heating 

¹ Les produits Hitachi Cooling & Heating sont fabriqués et distribués par le Bosch Home 
Comfort Group. 

Le Bosch Home Comfort Group est un fournisseur mondial de solutions de chauffage, de 
ventilation et de climatisation (CVC) performantes, proposant un portefeuille de produits 
innovants et adaptés aux besoins régionaux. À la suite de son acquisition stratégique majeure 
dans le secteur du CVC résidentiel et tertiaire léger en août 2025, l’entreprise réunit un large 
portefeuille de marques mondiales et régionales, dont Bosch, Buderus, Hitachi et YORK®. Le 
Bosch Home Comfort Group emploie 24 000 personnes dans le monde et bénéficie d’une 
forte présence sur les marchés américain, asiatique et Europe / Moyen‑Orient / Afrique, avec 
un réseau mondial de 33 sites de production et 26 centres de développement (y compris des 
participations minoritaires). Selon les chiffres préliminaires, le Bosch Home Comfort Group a 
stabilisé son chiffre d’affaires à environ 4,4 milliards d’euros en 2025 (hors unités 
nouvellement acquises). 

Pour en savoir plus : www.bosch-homecomfortgroup.com 

https://www.hitachiclimat.fr/
https://www.hitachiclimat.fr/
http://www.bosch-homecomfort.com/

