X~ YANMAR

Nord Compact Service confirme le succes de la
Yanmar V80 dans le Nord-Pas-de-Calais

A I'approche de son 10e anniversaire, Nord Compact Service renforce le succés régional de
la Yanmar V80 gréce a un service réactif et a un lien fort avec la fabrication francaise.

Avec 150 chargeuses Yanmar V80 vendues en huit ans, et 'arrivée imminente de 10 nouvelles
machines fabriquées a Saint-Dizier sur la nouvelle ligne d’assemblage de Yanmar Compact
Equipment EMEA (Yanmar), Nord Compact Service a joué un réle majeur dans le renforcement de
la présence de Yanmar dans la région Nord—Pas-de-Calais.

Fondée il y a dix ans par Gauthier Bigo et César Mulliez, Nord Compact Service est née d'un pari
entrepreneurial ambitieux. Tous deux anciens salariés du secteur, ils font alors le choix de créer leur
propre structure avec une idée simple : se spécialiser dans le matériel compact tout en plagant la
qualité de service au coeur du projet.

Une réussite entrepreneuriale construite sur la proximité

Dés le départ, I'entreprise se construit autour d’'une promesse forte, celle d’offrir a ses clients une
réactivité exemplaire, avec des équipes facilement joignables et une capacité d’intervention rapide
sur le terrain. « Nous avons créé la société de zéro, avec la volonté que le client soit roi. Le but, c’est
d’étre capable d’intervenir dans la journée et d’étre toujours facilement joignables », explique
Gauthier.

Dix ans plus tard, cette vision a porté ses fruits. L’entreprise atteint aujourd’hui 9 millions d’euros de
chiffre d’affaires, commercialise prés de 100 machines neuves par an et s’appuie sur une équipe de
10 personnes. Une croissance qui sera célébrée cette année a I'occasion des 10 ans de la société,
un cap symbolique pour cette structure restée familiale et profondément humaine.

Un partenariat Yanmar construit sur la confiance

L’histoire entre Nord Compact Service et Yanmar commence avant méme la création de I'entreprise.
Séduits par la dimension familiale de la marque, sa proximité avec son réseau et sa volonté
d’accompagner ses concessionnaires dans la durée, les deux fondateurs choisissent naturellement
de construire leur projet avec le constructeur. « Yanmar a cru en nous, en notre vision et surtout en
’humain. Depuis dix ans, on se dit tous les jours qu’on a fait le bon choix. » déclare Gauthier.

Alors que la marque poursuivait son implantation dans la région Nord—Pas-de-Calais, Nord Compact
Service a largement contribué a son développement local, au point de représenter aujourd’hui, hors
grands comptes, entre 40 et 50 % du marché de la vente de chargeuses sur la région. En huit ans,
le concessionnaire a ainsi vendu prés de 250 chargeuses sur pneus Yanmar.

La Yanmar V80, un modéle devenu incontournable

La Yanmar V80, modéle phare de Nord Compact Service, est devenue une référence dans la région
Nord—Pas-de-Calais grace a son godet de 800 litres et a son excellent équilibre entre compacite,
performance et rentabilité. Sur les 250 chargeuses Yanmar vendues par Nord Compact Service,
150 sont des V80.



« C’est clairement la machine que I'on voit partout : dans les rues, sur les chantiers de voirie, chez
les loueurs. C’est le modéle que tout le monde cherche. Elle est fiable, reconnue et offre un trés bon
rapport qualité-prix. », souligne Gauthier.

Ce succes repose aussi sur une disponibilité immédiate sur site. Nord Compact Service maintient
en permanence entre 20 et 25 machines en stock sur son site, dont au minimum cing V80 prétes a
étre livrées. Une stratégie qui confirme la place centrale de la réactivité dans son modéle.

Une fabrication frangaise au coeur de la dynamique

Au-dela des performances du modéle, Nord Compact Service met fortement en avant la fabrication
locale des chargeuses sur pneus Yanmar, un véritable argument de vente auprés des clients de la
région. Depuis juin, les machines sont produites sur le site de Yanmar a Saint-Dizier, situé a
seulement trois heures de route ; dix nouvelles V80 de la nouvelle série ont récemment été livrées
au concessionnaire directement depuis la nouvelle ligne d’assemblage de Yanmar.

Gauthier affirme : « Nous sommes tres fiers de mettre en avant le made in France. La proximité
avec l'usine de Saint-Dizier est un vrai argument commercial, mais aussi une fierté : derriére cette
production, ce sont des centaines de familles frangaises qui vivent de cette activité. »

Une dynamique portée par le réseau et le service

Si la V80 s’impose durablement dans la région, cette réussite repose aussi sur la qualité de
'accompagnement proposé par Nord Compact Service et sur la force du réseau Yanmar.

L’entreprise dispose d’un atelier intégré, de véhicules d’intervention qui sillonnent le Nord—Pas-de-
Calais et d’'une équipe de techniciens expérimentés, reconnus pour leur fidélité et leur réactivité.
Cette exigence de proximité, combinée a la fiabilité des machines Yanmar et a la fabrication
francaise, explique la place de plus en plus forte de la Yanmar V80 sur le marché

A 'approche de ses 10 ans, Nord Compact Service confirme la solidité d’'un modeéle fondé sur la
proximité, la qualité de service et la confiance construite avec Yanmar.

Fin.

A propos de Yanmar Compact Equipment EMEA

Yanmar Compact Equipment EMEA est un leader mondial dans la conception, la fabrication et la distribution
d'engins de chantier a la pointe de la technologie, avec deux sites de production en Europe : Crailsheim en
Allemagne et Saint-Dizier en France.

Alliant le savoir-faire japonais a la fabrication européenne, Yanmar Compact Equipment propose une
gamme compléte de machines de pointe spécialement congues pour un large éventail d'utilisations,
notamment dans les domaines des infrastructures, du drainage, de I'aménagement paysager, de la
démolition et du génie civil.

Sa philosophie est simple : comprendre les défis auxquels les clients sont confrontés, dépasser leurs
attentes et garantir I'excellence dans tous ses domaines d'activité.

Pour plus d'informations, veuillez consulter le site web officiel :
https://www.yanmar.com/eu/construction/about_us/

A propos de Yanmar Compact Equipment


https://www.yanmar.com/gb/construction/about_us/

Yanmar Compact Equipment (Yanmar CE) est un leader mondial dans la conception, la fabrication et la
maintenance d'équipements compacts pour une multitude de segments, principalement la construction et
autres travaux de terrassement. Ses produits comprennent des gammes étendues de mini pelles et de midi
pelles, de chargeuses sur pneus, de pelles sur pneus, de chargeuses compactes sur chenilles et de carriers
sur chenilles.

Ces produits sont accompagnés d'une large gamme de services congus pour garantir la réussite des clients.
Entreprise mondiale fiere de son héritage japonais, Yanmar CE posséde des sites de production en Asie, en
Europe et en Amérique du Nord, ainsi qu'un vaste réseau international de concessionnaires.

Réputée pour son approche innovante, aprés avoir notamment a été la premiére entreprise a commercialiser
la mini pelle, désormais machine de référence, et avoir popularisé le concept d'oscillation sans

déport, Yanmar CE reste une marque de confiance connue pour sa fiabilité, ses performances et son
engagement en faveur de la satisfaction du client. Ces caractéristiques sont illustrées par le slogan de
I'entreprise : "Building with you" (Construire avec vous).

Pour plus de détails, rendez-vous sur le site officiel. https://www.yanmar.com/global/construction/
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